
A deux pas de l'Opéra Garnier, l’InterContinental Paris le Grand est une
institution parisienne qui accueille les voyageurs venus des quatre coins du
monde depuis 1862.

Entièrement rénové en 2021, avec 458 chambres dont 90 suites, son mythique
Café de la Paix et 21 espaces de réception dont le célèbre salon Opéra inscrit
à l’inventaire supplémentaire des monuments historiques, Le Grand Hôtel est
un lieu singulier qui concilie l’élégance d’un décor Second Empire et un
esprit plus contemporain.  

Notre vision

Porteur d’un luxe visionnaire depuis plus de 160 ans, Le Grand Hôtel défend
une hôtellerie 5 étoiles durable et place les problématiques
environnementales et sociales au cœur de ses décisions.

Conscients de l’impact de nos activités sur l’avenir de la planète, nous nous
engageons sur trois piliers : la protection de l’environnement, la sauvegarde
du patrimoine et l’engagement sociétal. 



SOCIÉTAL

Nous nous engageons à contribuer à la construction
d'une société inclusive qui respecte les critères
éthiques, l'employabilité, les droits de l'homme, la
santé et la sécurité. 

Notre politique de recrutement axée sur la diversité
nous permet de réunir différents profils, cultures,
métiers ou expériences et contribuent à notre savoir-
faire. 

Nos collaborateurs sont les premiers acteurs de ces
engagements et mènent de nombreuses actions dans
cette perspective. 

En veillant au développement et au bien-être de nos
équipes via des programmes de mentoring et de
formation, ainsi que des ateliers tout au long de
l’année. 

En accompagnant nos équipes dans leurs projets de
carrière.

En accompagnant des associations telles que
Mécénat Chirurgie Cardiaque via des opérations
ponctuelles et annuelles pour aider des enfants
malades et en difficulté. 
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PATRIMOINE ET CULTURE

Depuis son inauguration en 1862 par l’Impératrice
Eugénie dans le cadre de l’exposition universelle, le
Grand Hôtel contribue au rayonnement de Paris et de
l’art de vivre à la française. Nous transmettons notre
héritage et notre passion à travers le temps. 

Au sein même de l’établissement, le plafond du Café
de la Paix et le salon Opéra sont des lieux inscrits à
l’inventaire supplémentaire des monuments
historiques. 

En parfaite harmonie avec son environnement,
l’InterContinental Paris le Grand s’engage à conserver
son patrimoine et l’histoire de la ville de Paris. 

En participant à des actions de mécénat auprès des
musées de Paris tels que le Musée du Louvre et le
Petit Palais.
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ENVIRONNEMENT

Labellisé Clef Verte depuis 2010, nous avons à cœur de
réduire l’impact de nos activités pour préserver
l’environnement.    

En réduisant nos besoins énergétiques. Nous utilisons
des éclairages 100% LED. Notre système de
climatisation/chauffage est relié au circuit urbain de
la ville et nos fenêtres sont équipées de capteurs pour
limiter les rayons UV et réduire la consommation d'air
conditionné. Nous limitons notre consommation
d’eau à l'aide de réducteurs de pression et avons
investi dans des équipements écologiques (fours,
machines à laver…). Un bilan carbone et des objectifs
de réduction sont établis annuellement.

En limitant l’impact de nos déchets via le tri sélectif, le
recyclage et la formation de nos équipes.

En sensibilisant nos clients. Nous limitons l’usage du
papier, proposons à nos clients de changer leur linge
un jour sur deux et remplaçons les produits d'accueil
individuels par de grands formats rechargeables.

En élaborant les menus de nos restaurants avec des
produits de saison, de préférence locaux, bios et
labellisés.

En sélectionnant des partenaires qui partagent nos
valeurs. Un code de conduite est obligatoirement
signé par nos fournisseurs et nous évaluons leur
démarche RSE via un questionnaire.


